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Declaracao de Acessibilidade

([ J P b I i 3 b i t A i D L 8 3/2 o 1 8 Gerador da DECIaragéo Ferramenta que gera automaticamente a Declaracdo de Acessibilidade
u I c a ga o O r Iga O r I a e Usabilidade pronta a publicar no seu sitio Web.

de Acessibilidade e Usabilidade

- Autodeclarativa: -

. Passo 2
Instrucdes

i P | enamen te CO nfO Fnme Procedimentos e opcdes de preenchimento Estado de conformidade

. Passo 1 Este sitio Web esta | seleccionar opcao ~| paracom o Decreto-Lein® 83/2018, de 19de
« Parcialmente Conforme
plenamen te conforme
~ parcialmente conforme
d N a O CO n fo r m e Passo2 nao conforme

Estado de conformidade

Passo 3

Elaboracao da Declaracéo

Passo4

Contacto e solicitacfo de informacéo relativa ao

Pode ser emitida no Gerador da Declaracao siower
de Acessibilidade e Usabilidade da ARTE.

https://www.acessibilidade.gov.pt/gerador



https://www.acessibilidade.gov.pt/gerador

Selo de Usabilidade e Acessibilidade

« Selo de exceléncia que destaca as boas praticas

° Exige ca n d id atu ra Formulario de candidatura

Sitios web Aplicagdes

« A ARTE avalia a candidatura e atribui o Selo Nome (obrigatoriol el (obriomo

Escreva o nome Escreva o e-mail

Entidade/Empresa (obrigatorio) Selo a que se candidata (obrigatério)
Escreva a entidade/empresa Selecione a opgao
Nome do sitio web (obrigatorio) Endereco do sitio web (obrigatorio)

Escreva o nome do sitio web Escreva o endereco do sitio web

o
Pode consultar aqui os termos e condicdes e a politica de privacidade da ARTE assim como o Regulamento de Compromisso pela
Acessibilidade e Usabilidade Digital.

para entidades publicas


https://selo.usabilidade.gov.pt/candidatura/

Requisitos para sitios Web

3 niveis do Selo

Declaracao de

Acessibilidade

Avaliar os seus conteudos e
as varias componentes da
interface dos seus servicos

Cumprir requisitos da checklist
“10 Aspetos Criticos de
Acessibilidade Funcional”

Preencher e publicar a
Declaragao no seu sitio Web

®)

W Nivel 1:

BRONZE

USABILIDADE &
ACESSIBILIDADE

Bronze

Pré-requisitos:
Declaracdo de acessibilidade

Cumprir requisitos da
checklist "Conteudo".

(®)

W Nivel 2:

PRATA Prata

USABILIDADE &
ACESSIBILIDADE

Pré-requisitos:
Ter ja o Selo Bronze

Cumprir requisitos da
checklist “Transacao".

=i%=

OURO

USABILIDADE &
ACESSIBILIDADE

Pré-requisitos:
Ter ja o Selo Prata

Testes de usabilidade e
acessibilidade
(minimo de 6 utilizadores)



Checkist 10 Aspetos Criticos de
Acesssibilidade Funcional para sitios Web

Menus de navegacao

Titulos e subtitulos

Tabelas de dados

Formularios

Graficos e imagens link
24 testes

Contraste

Players

Estrutura da pagina

Modais

10. Documentos PDF

L




Exemplo do ficheiro Excel para
recolha de evidéencias

ChECkIlSt "10 ESPEtGS fLI nC|Gna|5" (ver notas de preenchimento, abaixo)

Conformidade e repositdrio de evidéncias Os requisitos enumerados abaixo encontram-se hiperligados as
respetivas fichas de recolha de evidéncias

Designacao do sitio web:

Enderego do sitio web:
Entidade:

Data da analise:

5[ N |[NA

1- MENUS DE NAVEGACAQ

X 1.1 O menu de navegacao deve estar estruturado como uma lista de opcies
X 1.2 E possivel selecionar as opcies e as subopcdes do menu quer com rato quer com teclado
X 1.3 As imagens-link, caso existam no menu, devem ter o correspondente equivalente alternativo em texto

2 - TITULOS E SUBTITULDS

X 2.1 Existe um titulo <hl> marcado na pagina

X 2.2 Existe uma marcacao hierarquizada de titulos e subtitulos na pagina (<hl=...<hg>)

3 - TABELAS DE DADOS

X 3.1 As células que constituem os cabecalhos da tabela estdo marcadas com o elemento <th>

X 3.2 A legenda da tabela esta marcada com o elemento <caption=

4 - FORMULARIOS
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Preencher as evidencias

A B | C|D)|E F =5 H | J K L I M
woltar a pagina inic 1-MENUS DE NﬂUEEACﬁD
S5 M OMA
x -| 1.1 O menu de navegacao deve estar estruturado como uma lista de opgoes

FPara que possa ser bem interpretado por tecnologias de apoio, os menus e submenus devem estar
estruturados com elementos nativos, do tipo <ul>, ou com a semantica e o estado dos elementos
identificados com técnicas em ARIA.

Listagem de evidéncias

Motas:
O menu de navegacdo principal ao retirarmos
acessibilidade gov.pt """_"F""'P e a folha de estilo transforma-se em 2 menus (1
o - para dispositivos desktop e outro para
m Cemen Sormon Fublicaches  Tutorisls  Slogus  Contsciou dispositivos moveis) estruturados. Essa
- | transformac3o & visivel na imagem (C) em que
(&) Versdo normal do menu para computador =2 observa uma lista de opcdes feita com

bullets - isto @ sinal de que estamos perante
uma lista de opcdes estruturada com os
elementos <ul=<li= __<fli=ful=

acessibilidade
gonept

Crusm Soamos
Ferramentas

Publicagbes

Mol i i
T'rltﬂ'l"-ili [ ll'-'lllll!'ll_l.'_'l (g o1

dr—

Blogus

Contactos

i Pl Eecug

(B) Versao normal para dispositovos moveis

(C) Ao retirar as folhas de estilo ficamos com uma versao
em que surgem listas de bullets - isto & sinal de que se
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W Nivel 1:

BRONZE Bronze

USABILIDADE &
ACESSIBILIDADE

Checkist Conteudo

1. Clareza do conteudo

2. Usabilidade do conteudo
3. Estrutura da navegacao
4. Estrutura da informacao

5. Elementos interativos

17 testes




il
W Nivel 2:

PRATA Prata
USABILIDADE &

ACESSIBILIDADE

Checkist Transacao

1. Formularios
2. Campos
3. Resposta

4. Erros

O testes




Efetuar testes de usabilidade

Um minimo de 6 participantes

« 4 participantes com necessidades especiais da mesma tipologia
referenciada na Norma Europeia EN 301 549 (declaracGes de

desempenho funcional)

- E 2 participantes sem deficiéncia, como grupo de controlo




Recomendamos estudos focados nas
seguintes 10 tipologias:

. Utilizacao na auséncia de visao

. Utilizacao com visao limitada

. Utilizacao na auséncia de percec¢ao da cor

. Utilizacao na auséncia de audicao

. Utilizacao com audicao limitada

. Utilizacao na auséncia de capacidade vocal

. Utilizacao com capacidade de manipulacdo e/ou forca limitada

. Utilizacao com amplitude de movimentos limitada

OO0 JdJJ OO 0| B WIN| =

. Utilizacao com limitacao do risco de desencadeamento de rea¢oes fotossensiveis

10. Utilizacao com capacidades cognitivas limitadas



Relatodrio dos testes com utilizadores

 Incluido na Declaracao de Acessibilidade

- Descricao das tarefas realizadas

 N°de participantes e a sua caracterizacao, incluindo as pessoas com deficiéncia
- Resultados obtidos

- Barreiras encontradas

- Taxas de sucesso da execucao das tarefas

 Tempos de execucao das tarefas

e ... ecorrigir no sitio Web ou App as praticas menos boas encontradas



Requisitos para aplicagcoes moveis

3 niveis do Selo

0o

T/\g= Nivel 2:

OURO

USABILIDADE &
ACESSIBILIDADE

®)

W Nivel 1:

BRONZE _ N
USABILIDADE & Bronze Satisfaz 100% dos requisitos

ACESSIBILIDADE da checklist “10 aspetos
criticos de acessibilidade
funcional para aplicacbes
moveis”.

PRATA Prata

USABILIDADE &
ACESSIBILIDADE

Declaracao de

Acessibilidade Satisfaz mais de 75%

(inclusive) dos requisitos da
checklist “10 aspetos
criticos de acessibilidade
funcional para aplicacbes
moveis”, mas fica abaixo
dos 100%. Testes de usabilidade e

acessibilidade

(minimo de 6 utilizadores)

Pré-requisitos:
Declaracdo de acessibilidade

Avaliar os seus conteudos e
as varias componentes da
interface dos seus servicos

Satisfaz mais de 50%
(inclusive) dos requisitos da

Cumprir requisitos da checklist
“10 Aspetos Criticos de
Acessibilidade Funcional
para aplicacoes moéveis”

Preencher e publicar a
Declaragao no seu sitio Web

checklist “10 aspetos criticos
de acessibilidade funcional
para aplicacdes mdéveis”, mas
fica abaixo dos 75%.



Checkist 10 Aspetos Criticos de
Acesssibilidade Funcional para apps

Designs para ecras de dimensao reduzida
Gestos simples e opcoes acessiveis
Indicacoes para gestos e acoes
Multiplos métodos de entrada e insercao de dados
Ampliacao e redimensionamento do texto
33 testes
Orientacao do dispositivo e layout da pagina
Estrutura e navegacao

Graficos e multimédia

0 0 N o wm A W N -

Cor e contraste

10. Idioma




Ligacoes uteis

Onde descarregar as Checklists para sitios Web:
https://amagovpt.github.io/kit-selo/checklists/

Checklist para Apps:
https://selo.usabilidade.gov.pt/requisitos/10aspetosaplicacoesmoveis/

Preencher o formulario de candidatura ao Selo:
https://selo.usabilidade.gov.pt/candidatura/

Mais informacgoes: Contacto:
https://selo.usabilidade.gov.pt selo@arte.gov.pt



https://amagovpt.github.io/kit-selo/checklists/
https://amagovpt.github.io/kit-selo/checklists/
https://amagovpt.github.io/kit-selo/checklists/
https://selo.usabilidade.gov.pt/requisitos/10aspetosaplicacoesmoveis/
https://selo.usabilidade.gov.pt/candidatura/
https://selo.usabilidade.gov.pt/
mailto:selo@ama.gov.pt

i oo 0000002000+ 9 000 e
m -n. l.“..,
;
EFRIEE
e PRI REN
o R
— oe 0000 2029+ 2000 9 90 ::::
© S 9%ess
* Saaseassey
MWW _..______J..._.-__.-__..__._._-..VAW._” :
mmm 0000 eoPBoe 0 90 +000c+9000
ic

X X2 RS 1 L3 oo o 1

@ [
- GUESA

o e0ee

L]
L)
o
oo o009 00edeoe s

[T T Ty
-
FEEEREEEER

DE TERRITORIOS INTELIGENTES

ESTRATEGIA NACIONAL

-
Z
Ll

Obrigado.




	Diapositivo 1
	Diapositivo 2
	Diapositivo 3
	Diapositivo 4
	Diapositivo 5
	Diapositivo 6
	Diapositivo 7
	Diapositivo 8
	Diapositivo 9
	Diapositivo 10
	Diapositivo 11
	Diapositivo 12
	Diapositivo 13
	Diapositivo 14
	Diapositivo 15
	Diapositivo 16

