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O Modelo da presença Web
das Faculdades da Universidade do Porto (U.Porto)
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Identificação do Público-Alvo

PÚBLICO

Portais Comunicacionais

COMUNIDADE U.PORTO

Sistema de Informação
(acesso com autenticação)
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Identificação dos problemas

• Imagem incoerente entre as Faculdades da 

U.Porto;

• Diferentes caminhos de navegação para chegar

às opções fundamentais;

• Problemas de acessibilidade e usabilidade;

• Dificuldades para os produtores de informação

inserirem conteúdos (era necessário saber

HTML e CSS);

• Linguagem complexa, pouco comunicacional e 

preocupações reduzidas com SEO.

Faculdade Pontuação Anterior

FADEUP 5,6

FAUP 5,7

FBAUP 6,6

FCNAUP 5,6

FCUP 4,8

FDUP 5,9

FEP 5,5

FEUP 5,9

FFUP 6,1

FLUP 5,3

FMDUP 5,6

FMUP 7,3

FPCEUP 5,5

ICBAS 6,8

Média 5,9
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Esquema das páginas geradas pelo CMS (1/2)
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Esquema das páginas geradas pelo CMS (2/2)
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O que é o wagtail?

• Sistema para a Gestão de Conteúdos ou 

Content Management System (CMS)

• Gratuito

• Código aberto

• Escrito em Python

• Popular entre sites que utilizam a estrutura

Web Django

Fonte: Wikipedia 

https://en.wikipedia.org/wiki/Wagtail_(CMS)
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Princípios para a implementação do wagtail U.Porto

• Interface amigável;

• Introdução de conteúdos simplificada;

• Conjunto restrito de ferramentas de edição;

• Utilizar sempre que possível os dados da base de dados do SIGARRA para que exista

apenas uma única fonte de verdade;

• Conjunto restrito de funcionalidades de personalização;

• Garantia de conformidade a 100% com as normas de acessibilidade em todos os

elementos construtores das páginas.
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rico”) e as suas características
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site

Jornadas de Acessibilidade e Usabilidade Digital 2025 12



13Jornadas de Acessibilidade e Usabilidade Digital 2025



Jornadas de Acessibilidade e Usabilidade Digital 2025 14



Princípios gerais para os Portais Comunicacionais

• Intuitivos, acessíveis e usáveis;

• Centrados no utilizador;

• Voltados para o exterior;

• Linguagem clara e cativante;

• Imagens e experiências das próprias Faculdades.
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Workflow para a
publicação do site

Site

Autor

Tradução

Homoge-
neização

Storytelling

Equipa do Site

UPdigital
Factos e Números

Personalidades

Textos, Imagens, 
Vídeos 

Conteúdos
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Vídeos didáticos do CMS
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Microsoft Teams
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acessibilidade para as equipas dos portais
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A situação atual

• Faltam converter 36% dos Portais das 

Faculdades (5/14);

• A média de pontuação da acessibilidade

melhorou 3,8 pontos;

• O wagtail passou a ser usado por outras

sete entidades da U.Porto (Serviços de 

Ação Social, Talento e Carreira, Alumni, 

etc.).

Faculdade Pontuação Anterior Pontuação Atual

FADEUP 5,6 9,4

FAUP 5,7 -

FBAUP 6,6 9,8

FCNAUP 5,6 9,9

FCUP 4,8 9,8

FDUP 5,9 9,8

FEP 5,5 10,0

FEUP 5,9 9,9

FFUP 6,1 -

FLUP 5,3 9,0

FMDUP 5,6 -

FMUP 7,3 -

FPCEUP 5,5 9,8

ICBAS 6,8 -

Média 5,9 9,7
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Os portais wagtail da Universidade do Porto
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Os desafios do futuro

• Criar uma rotina de acompanhamento/sensibilização das equipas responsáveis pelos 

portais;

• Agora que existe quorum, lançar um inquérito de satisfação junto das equipas 

responsáveis pelos portais;

• Aumentar o número de API de ligação à base de dados do Sistema de Informação;

• Aumentar o número de funcionalidades disponibilizadas;

• Melhorar a acessibilidade de certos elementos (conformidade 100%);

• Alcançar o selo de ouro!

Jornadas de Acessibilidade e Usabilidade Digital 2025 25



Conclusões

O CMS Wagtail personalizado

tornou-se numa excelente ferramenta

para produzir conteúdos para a Web.

No entanto, só isso não chega

nem é a cura para todos os males.

O planeamento, acompanhamento dos trabalhos

e sensibilização constante das equipas envolvidas

são fundamentais para o sucesso dos projetos.
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Obrigado!
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